TERMINOS Y CONDICIONES
A.Aviso

El presente contrato es entre Usted y SAIT SOFTWARE ADMINISTRATIVO S.A. de C.V. Si llegase a
existir alguna pregunta o duda respecto al alcance de los derechos y obligaciones, podra
contactarnos por el correo electrénico ventas@sait.com.mx o en el nimero telefénico +52 (653)
5348800.

B. Personalidad y Domicilio

SAIT SOFTWARE ADMINISTRATIVO SA DE CV (en lo sucesivo “SAIT” y/o “Nosotros”), es una
empresa mexicana, debidamente constituida y existente de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, con domicilio fiscal en Ave. Guadalupe Victoria y Calle 17 #1609, En
San Luis Rio Colorado, Sonora, que desarrolla tecnologia permitiendo crear soluciones de pago
en linea a la medida.

TERMINOS Y CONDICIONES

Los siguientes Términos y Condiciones, son aplicables a los sitios web www. en lo sucesivo
identificados indistintamente como el “Sitio”, propiedad de SAIT SOFTWARE ADMINISTRATIVO
SA DE CV (“SAIT”).

Para efectos de los presentes Términos y Condiciones, se considerara USUARIO al: (i) publico en
general y/o (ii) cliente de SAIT que haya celebrado cualquier Contrato de Prestacion de Servicios,
(el “USUARIO”).

El USUARIO acepta plena e incondicionalmente todos y cada uno de los Términos y Condiciones
y el Aviso de Privacidad, que juntos conforman el “Aviso Legal”, publicados de manera
permanente en el Sitio.

SAIT se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones
al Aviso Legal para la atencion de novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o

productos. Dichas modificaciones se notificaran a través del Sitio.

Obligatoriedad, Consentimiento y Aceptacion de los Términos y Condiciones.

Al ingresar al Sitio, Usted acepta el contenido de los Términos y Condiciones y las demas Politicas
de SAIT, publicados de manera permanente en el Sitio. Si Usted desconoce el contenido de los
Términos y Condiciones y de las Politicas, no sera eximido de la responsabilidad.

Recomendamos leer con detenimiento el contenido de los Términos y Condiciones ya que, al
ingresar, acceder, navegar, utilizar o al registrarse como Usuario le seran aplicables las



obligaciones aqui contenidas. Dicho consentimiento tendra los mismos efectos juridicos como el
consentimiento otorgado a través de firma autégrafa, siendo admisible como prueba en cualquier
juicio en términos de la legislacion aplicable. Los Términos y Condiciones no son negociables y
deben ser acatados por todos los Usuarios.

DEVOLUCIONES:

1. Se podrd realizar devoluciones solo con cheque para abono en cuenta en los siguientes
casos:
- No han transcurrido de 8 dias de su compra, mediante una solicitud de la persona que
efectud el pago y con el acreditamiento legal de su personalidad
- La devolucion se pagara en un lapso no mayor a 30 (treinta) dias naturales.
- Elimporte a regresar sera descontando una tarifa del 4%

2. SAIT SOFTWARE SA de CV no realiza devoluciones de otro Método de Pago, solo con
cheque nominativo.

3. SAIT SOFTWARE no es responsable si el Proveedor de Pagos cancela o desconoce un cargo
gue anteriormente habia sido procesado como aprobado, procederemos inmediatamente
a la suspensién del producto contratado y se enviard la notificacidon respectiva y se
procederd a cobrar nuevamente al Cliente del Negocio cualquier cantidad debida en
relacién a productos o servicios adquiridos al Negocio y/o cargos, en el entendido que la
empresa sigue proporcionando el servicio hasta recibir notificacién de cancelacién para lo
cual se sujetard a las reglas de cancelacidn de servicio.

CANCELACIONES:

1. Los servicios sujetos a cancelacién, procederan siempre y cuando avise con un mes de
anticipacioén a la fecha que desea cancelar el servicio
2. Habrd una penalizacién del costo de 3 meses de servicio.



